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Проверка настроек компьютера 
 

ВНИМАНИЕ! Проверку настроек компьютера необходимо провести заранее (минимум за 24 часа 

до экзамена), чтобы в случае возникших проблем у вас было время для обращения в службу 

техподдержки и устранения неполадок. 

Перед проведением проверки убедитесь, что: 

● камера и микрофон вашего устройства подключены; 

● объектив камеры не закрыт посторонним предметом; 

● помещение достаточно освещено; 

● интернет-соединение работает исправно. 

 

Технические требования оборудования 

Операционная 

система 

Windows 10 x64 / Windows 11 x64 или более полные издания  

(Windows 10S, Windows 7/8 и все 32-разрядные версии – не 

поддерживаются);  

MacOS версии 10.15 или выше; 

Процессор 

Intelcore2duo или amdathlonx2, либо более новые модели с поддержкой sse 

3, с 2 ядрами и больше, и частотой 1,8 ггц и выше 

Процессорыappleсерийm1/M2/M3 

Оперативная 

память 
4 гб и больше; 

Свободное место 

на диске 
500 мб и больше; 



Веб-камера Фронтальная веб-камера с разрешением 640х480 и выше; 

Микрофон 
Наличие исправного и включенного микрофона (включая встроенные в 

ноутбуки); 

Скорость 

интернет-

соединения 

Наличие интернет-соединения со стабильной скоростью передачи данных 

не ниже 1 мбит/с; 

Передача данных 

по сетевым портам 

Разрешена передача данных по сетевым портам: UDP:3478(STUN/TURN), 

49152-65535(webrtcmedia), TCP:443(HTTPS), 3478(STUN/TURN) 

 

Также обязательно необходима вторая камера телефона или планшета, 

подключенного к сети Интернет (рекомендуем включить режим "не беспокоить", в целях 

корректной работы приложения). 

Подготовка рабочего места 
 

Перед началом тестирования необходимо: 

✅ Обеспечить хорошую освещенность в комнате. В комнате не должно быть темно, не стоит 

направлять объектив камеры на яркие источники света; 

✅ Проверить, что камера и микрофон включены, а объектив камеры не закрыт; 

✅ Подготовить документ для идентификации личности (паспорт или иной документ, уточнить 

можно в вашем учебном заведении); 

✅ Подключить ноутбук к сети (питание от батареи может снижать производительность 

устройства); 

✅ Перезагрузить компьютер для обеспечения максимальной производительности; 

✅ Выключить все ненужные программы, расширения и вкладки в браузере; 

✅ Отключить и убрать наушники, книги и конспекты (если они не разрешены правилами 

экзамена); 

✅ Отключить дублирующие мониторы, мышки, клавиатуры; 

✅ Проверить интернет-соединение; 

✅ Провести проверку оборудования минимум за 24 часа до экзамена, чтобы в случае возникших 

проблем было время для обращения в поддержку Examus и устранения неполадок. 

 

Прохождение испытаний с помощью программы Examus 
 

 

 

 

 
 

1.1. Начало тестирования  
 

 

Шаг 1. Перейдите на сайт Олимпиады и войдите в свой личный кабинет.  

  

Для того, чтобы система прокторинга была переведена на английский язык, предлагаем 

заранее в браузере (например, Google Chrome. Яндекс Браузер. Браузер Опера. Mozilla 

Firefox) поменять язык с русского на английский в настройках.  

 

https://магистратураолимпиада.рф/


 

Шаг 2. Откройте раздел «Мои курсы». Выберете нужный курс для прохождения. 

 

Шаг 3. Если Вы готовы приступить к испытанию, нажмите на кнопку «Начать тестирование»  

Для выполнения задания по одной дисциплине предусмотрен 1 астрономический час (60 минут). 

Вы сможете возвращаться и корректировать варианты ответа до окончания времени или до 

завершения заданий. Во время выполнения заданий веб-камера в обязательном порядке должна 

быть включена и направлена на участника. 

 

 



 

Шаг 4. Вас автоматически переведут на страницу Examus. Вам необходимо ознакомиться с 

правилами и порядком проведения экзамена с системой прокторинга. Далее внизу страницы 

ответить свое согласие и нажать «Продолжить». 

 

 

 

1.2. Проверка оборудования 
 

Шаг 5. Во всплывающем окне запроса доступа к рабочему столу выбрать вкладку «Весь экран». 

Под её названием нажать на изображение рабочего стола, затем на «Поделиться». 

 



 

Шаг 6. Во всплывающем окне необходимо разрешить доступ к камере и микрофону. 

 

 

 

1.2. Проверка оборудования 
 

Шаг 7. Система осуществит проверку компьютера перед выполнением задания (наличие 

подключения веб-камеры, изображение с веб-камеры, сетевое соединение, трансляция веб камеры 

и рабочего стола) 

 

 



Шаг 8. Далее необходимо просканировать QR-код камерой телефона. После установления 

соединения кнопка «Продолжить» станет активна.  

 

Шаг 9. На экране телефона появится запрос на доступ к камере, вам необходимо дать разрешение 

на использование камеры. 

 

  



Положение телефона во время экзамена: 

1. В течение всего тестирования необходимо находиться в поле зрения камеры телефона. 

2. Важно, чтобы в кадре были голова, обе руки тестируемого, рабочий компьютер, 

пространство под столом. Для этого необходимо отодвинуть телефон чуть дальше от себя 

на необходимое расстояние и зафиксировать его в таком положении. Избегайте положений, 

когда в кадре видно только часть туловища, не видно монитор, не видно пространство 

вокруг и перед тестируемым. 

3. Нельзя откладывать камеру в сторону, направлять ее в потолок, стену или стол 

4. Нельзя отключать телефон и веб интерфейс до завершения экзамена. Убедитесь, что 

устройство заряжено. 

 

Запрос на сканирование может появляться во время экзамена снова, если связь прервалась 

или была случайно закрыта вкладка на телефоне. 

В этом случае нужно просканировать код заново. 

 

Правильное изображение с камеры телефона:  

 

НЕправильное изображение с камеры телефона 

 



 

Идентификация личности 
 

Шаг 10. После проверки системы необходимо сфотографировать свое удостоверение личности: 

покажите паспорт в веб-камеру компьютера и нажмите значок фотоаппарата. Далее нажмите 

«Отправить». 

 

Шаг 11. При наличии технической возможности продемонстрируйте свой рабочий стол. Загрузка 

данной страницы может занять около минуты.  

  



  

Шаг 12. Необходимо ознакомиться с правилами конкретного тестирования. 

  

 

Шаг 13. Далее вы можете начать тестирование. Справа есть панель, развернув которую, вы 

можете увидеть свое отображение и скорректировать положение камеры.  



  

 

 

 

 

 

После установки приложения необходимо выбрать «Запустить систему прокторинга» и дать 

разрешение на открытие приложения. Значок приложения появится внизу на Панели задач.  

 

 

Вам необходимо ознакомиться с правилами и порядком проведения экзамена с системой 

прокторинга. Далее внизу страницы ответить свое согласие и нажать «Продолжить». 

 

ВНИМАНИЕ! В случае возникновения проблем с браузером при работе с 

платформой Examus (проторинг) необходимо скачать приложение по 

ссылке: Приложение examus 
 

file:///C:/Users/dubi/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/TG1VWD7J/app.examus.net


 

 

 
После этого выполняются вышеперечисленные шаги 8-13.  

Работа с заданиями 

Шаг 15. Необходимо нажать «Попытка теста». Далее «Начать тестирование». Отсчет 

времени экзамена начинается с этого момента. 

Обязательно обращайте внимание на таймер, отображающий время, оставшееся до конца 

экзамена 

 

 



 

 

 

 

 
 

Шаг 14. Если вы уверены в своих ответах и готовы отправить их на проверку, нажмите 

кнопку «Отправить все и завершить тест». 

 

 

 

По истечении времени, отведенного для выполнения заданий, тест закрывается и 

сохраняется автоматически.   

 

 

Шаг 15. Завершив тестирование, необходимо дождаться загрузки файлов на сервер. После 

этого приложение можно закрыть.  

 
 

 

ВНИМАНИЕ! В течение всего экзамена необходимо находиться в кадре. 
 



 

 

Техническая поддержка 
 

В случае возможного кратковременного сбоя при тестировании (не более 5 минут) (зависла 

страница, прервался сеанс тестирования, нет кнопки "Начать тестирование") рекомендуем обновить 

страницу (Ctrl +F5), или выйти из системы Examus (нажать на крестик в верхнем правом углу 

экрана. 

В случае технического сбоя оборудования или отсутствия интернета во время проведения экзамена 

не по вине студента, допускается повторная сдача в резервный день. При возникновении 

технического сбоя студент должен незамедлительно, в день проведения экзамена, но не позднее 

23:59 по московскому времени, проинформировать организационный комитет на адрес электронной 

почты magolimp@sfedu.ru.  

Контактная информация 
 

Организационные вопросы: +7 (863) 218-40-15 

Технические вопросы: + 7 (863) 218-40-15 

(отвечаем на телефон по рабочим будням с 08:30 до 17:00) 

E-mail: magolimp@sfedu.r 

 

Служба поддержки EXAMUS 

В случае возникновения неполадок или вопросов можно написать на почту: support@examus.com. 

Служба поддержки работает ежедневно без выходных с 06:00 до 22:00 по Московскому времени. 

А также можно найти решение на портале знаний: https://help.examus.net/ru-RU/support/solutions 


