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Заявка по набору персонала
_DBI (Database Intelligence)_
(полное название компании/организации)
Предоставление IT-услуг в области автоматизации бизнес-процессов компаний

	1. 
	Вакансия

	Специалист технической поддержки

	2. 
	Отдел/подразделение

	Отдел мониторинга

	3. 
	График работы

	Сменный (12х24, 12х48)

	4. 
	Основные обязанности

	· удаленный контроль доступности сервисов Клиентов;

· эскалация возможных проблем;

· выявление и устранение сбоев в работе программного обеспечения.

	5. 
	Перспективы карьерного роста
	возможность выбора дальнейшего направления профессиональной деятельности (Oracle DBA; Консультант-разработчик Oracle e-Business Suite; Администратор UNIX; Администратор MS SQL);

	6. 
	Размер заработной платы
	От 20 500 до 30 000

	7. 
	Интересующие специальности студента/выпускника
	На данную позицию рассматриваются также кандидаты с непрофильным образованием, но с большим желанием развиваться в ИТ-сфере!

	8. 
	Уровень образования/опыта
	· Неполное высшее

· Законченное высшее

· 1-2 года после окончания вуза

	9. 
	· Необходимые умения и навыки
	· обязательно свободное владение английским языком для общения с англоязычными Клиентами компании по тел./в режиме e-mail переписки;

· продвинутый пользователь ПК;

· ответственность, внимательность, высокая обучаемость.

	10. 
	Контактное лицо
	· ФИО Корыщенко Евгения, Макарова Юлия
· Должность менеджер по персоналу

	11. 
	Контакты
	· 300-52-22, 8 863 522 28 85
· hr@dbi.ru
· www.dbi.ru

	12. 
	Адрес компании/подразделения
	Ростов-на-Дону, Троллейбусная 24/2В БЦ Содружество
Новочеркасск, Первомайская 107А БЦ Первомайский


